WLAN

Inhalt der Seite
Mit iber 1300 Access Points kann man in fast allen Buros und in allen
Seminarrdumen, sowie Horsalen an der HHU unkompliziert Netzzugriff erlangen.

Seit der Einfuhrung eines neuen WLAN-Systems Anfang 2019 konnten wir als eine ® Eduroam: Anleitungen und Info
der ersten Universitaten bereits den neuen WLAN-Standard Wi-Fi 6 (oder AX) © Anleitungen nach
anbieten, wodurch die Anzahl der moglichen Nutzer — sofern neue Endgeréate Betriebssystem

genutzt werden — signifikant erhoht wurde.
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Nutzungsvoraussetzungen:

® Das Empfangsgerat muss
mindestens den WLAN Standard
802.11g im 2,4 GHz Bereich oder
den Standard 802.11n (WiFi 4) im 5
GHz Bereich unterstitzen.

® Nutzende benétigen eine Uni-
Kennung der HHU Diisseldorf. Ein
Benutzerausweis der
Universitatsbibliothek reicht nicht
aus.

® Gaste mit beantragten Tageskennu
ngen flr Veranstaltungen: Bitte
beachten Sie, dass fir
Tageskennungen als EAP-Methode
TTLS und fir die 2. Phase PAP
bendtigt wird.

Der Helpdesk kann Auskunft dariiber geben,
ob eine Nutzerin oder ein Nutzer eine Uni-
Kennung erhalten kann.

Aktuell gibt es drei Funknetzwerke, welche
campusweit ausgestrahlt werden:

n Eduroam (Standard-WLAN-Zugang),

E3 HHU

E) HHU-Gast

Eduroam: Anleitungen und Info

Eduroam ist der Standard WLAN-Zugang fur
Mitglieder und Angehdorige der HHU und
ermdoglicht einen verschlisselten und schnellen
WLAN-Zugang - auf dem Campus der HHU und
an vielen anderen Einrichtungen weltweit.

Grundlage fiir einen einfachen und sicheren Zugriff
ist die richtige Einrichtung des Endgeréats. Bei einer
falschen Einrichtung droht im schlimmsten Fall die K
ompromittierung der Uni-Kennung mit
dazugehdrigem Passwort.

® Weitere Funknetze

Fragen und Anregungen
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E-Mail: helpdesk@hhu.de
Tel.: 0211 81-10111

Servicezeiten: 08:30-18:
00 Uhr (Mo-Fr)

WLAN-Probleme auf dem Gelande
des Uniklinikums (UKD)?

Wenden Sie sich in solchen Fallen
bitte an die UKM-IT:

R Tel.: 0211 81-04000

£ E-Mail: hotline.ikt@med.uni-
duesseldorf.de

WLAN auf de

FAQ WLAN

Mehr Informa
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Anleitungen nach Betriebssystem

Die Verbindung mit eduroam ist am Sichersten,
wenn Sie die offiziellen Installationsprogramme, edu
roam CAT und geteduroam verwenden, da damit
eine korrekte Einstellung der Sicherheitsparameter
Ubernommen wird.

Damit prift Ihr Gerat bei jedem Anmeldeversuch,
dass Sie mit dem richtigen Anmeldeserver
verbunden sind und nur dahin Ihr Passwort senden.

Auch wenn es theoretisch moéglich ware, sich allein
Uber Uni-Kennung und Passwort mit Eduroam zu
verbinden, stellt dies ist ein Sicherheitsrisiko dar.
Bitte unterlassen Sie dies.

Eduroam als externer user

Gaste anderer Universitaten
kénnen Eduroam nutzen. Um
zu erfahren, wie sich der
Benutzername zusammensetzt,
konsultieren Sie bitte die
eduroam-Dokumentation Ihrer
Heimatinstitution:

In der Regel folgt dieser dem
Muster IhreUni-Kennung@hei
matinstitution.de und dem
entsprechenden Passwort


https://eduroam.org/configuration-assistant-tool-cat/
https://eduroam.org/configuration-assistant-tool-cat/
https://eduroam.org/geteduroam-get-connected-quickly-and-safely/
http://heimatinstitution.de
http://heimatinstitution.de

Anleitungen nach Betriebssystem

® Android — Eduroam einrichten /
Connect to Eduroam

® iOS — Eduroam einrichten / Connect to
Eduroam

® macOS ab Ventura 13.0.1 — Eduroam
einrichten / Connect to Eduroam

® macOS bis Monterey 12.7.2 — Eduroam
einrichten / Connect to Eduroam

® Windows — Eduroam einrichten /
Connect to Eduroam

Alle Betriebssysteme

® Manuelle Konfiguration / manual
configuration

! Die manuelle Konfiguration ist nur fir
technisch versierte Nutzer:innen zu
empfehlen.

Weitere Funknetze

HHU-Gast

Uber HHU-Gast wird der Zugriff auf das Netz
Uiber ein Webportal angeboten. Da die WLAN
Verbindung technisch bedingt unverschlisselt
ist, raten wir von dieser Zugriffsméglichkeit
soweit mdglich ab. Auch wenn heutzutage die
meisten Internetseiten eine eigene
Verschlusselung anbieten, sollte wenn méglich
eins der anderen beiden Netze genutzt werden.

HHU

HHU ist das lokale WLAN der HHU, in dem alle
Anwendungen, welche nicht Giber das Eduroam
durchgefiihrt werden kénnen, abgebildet werden.
Aktuell werden einige lokale loT-Geréate daruber
mit dem lokalen Netz verbunden. In naher
Zukunft werden dartiber Mitarbeiter in das Netz
lhres Lehrstuhls/Ihrer Einrichtung gelangen und
kénnen so genauso wie uber den
Festnetzzugang auf Netzressourcen wie
Netzfreigaben und lokale Geréte zugreifen
kénnen.
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